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            RICHTLINIE ZU DEN RECHTEN VON BETROFFENEN PERSONEN


            Letzte Aktualisierung: August 30, 2022


            Avanquest Software (7270356 Canada Inc.), (das „Unternehmen“ oder „wir“) schätzt die Datenschutzrechte unserer Kunden, Partner, Lieferanten, Verkäufer und anderer; gemäß der europäischen Datenschutz-Grundverordnung („DSGVO“) dürfen Bürger der Europäischen Union bestimmte Anfragen in Bezug auf unsere Verarbeitung personenbezogener Daten stellen. Diese Richtlinie zu den Rechten von betroffenen Personen („Richtlinie“) bietet Ihnen eine Zusammenfassung der Rechte, die Ihnen bei der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zustehen.


Wir empfehlen Ihnen, diese Richtlinie zu lesen, und falls Sie sich zum Einreichen einer Anfrage entscheiden, bitten wir Sie, diese über unser nachstehend verfügbares Online-Formular vorzunehmen.


            Das Recht auf grundlegende Informationen

            Betroffene Personen haben das Recht auf Auskunft, wer das Unternehmen und seine verbundenen Unternehmen sind sowie warum und wie es oder sie personenbezogene Daten verarbeitet bzw. verarbeiten. Das Recht auf grundlegende Informationen umfasst unter anderem das Recht, die Identität des Verantwortlichen, die Gründe und Grundlagen für die Verarbeitung personenbezogener Daten sowie sonstige Informationen zu kennen, die zur Gewährleistung einer fairen und transparenten Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich sind. Diese Information steht Ihnen ebenfalls zur Verfügung unter: https://www.sodapdf.com/privacy/


            Das Recht auf Auskunft („Auskunftsrecht der betroffenen Person“)

            Betroffene Personen haben das Recht, vom Unternehmen eine Bestätigung zu erhalten, dass es bestimmte personenbezogene Daten einer betroffenen Person verarbeitet, sowie das Recht auf Erhalt einer Kopie dieser Daten und weiterer Informationen darüber, wie und warum das Unternehmen die Daten der betroffenen Person verwendet. Sobald die Richtigkeit und Angemessenheit eines Zugriffsantrags vom Unternehmen bestätigt wurde, werden wir Ihnen innerhalb der gesetzlich vorgeschriebenen Frist unter anderem eine Beschreibung der verarbeiteten personenbezogenen Daten und Datenkategorien übermitteln, den Zweck für den derartige Daten aufbewahrt und verarbeitet werden, und Einzelheiten über die Herkunft der personenbezogenen Daten, wenn diese nicht von der betroffenen Person zur Verfügung gestellt werden.


            Das Recht auf Berichtigung

            Das Unternehmen muss sicherstellen, dass alle von ihm über eine betroffene Person gespeicherten und verwendeten personenbezogenen Daten korrekt sind. Sind derartige Daten nicht korrekt, hat die betroffene Person das Recht vom Unternehmen zu verlangen, diese Daten zu aktualisieren, damit sie korrekt sind. Hat das Unternehmen darüber hinaus fehlerhafte Informationen über eine betroffene Person an Dritte weitergegeben, so hat die betroffene Person außerdem das Recht, das Unternehmen dazu zu verpflichten, diese Dritten darüber zu informieren, dass derartige Informationen aktualisiert werden sollten.



            Das Recht auf Löschung („Recht auf Vergessenwerden“)

            Betroffene Personen haben das Recht, vom Unternehmen die Löschung bestimmter personenbezogener Daten zu verlangen, wenn bestimmte Bedingungen erfüllt sind. Das Unternehmen ist gesetzlich verpflichtet, einem Antrag auf Löschung personenbezogener Daten nachzukommen, wenn: die Daten nicht mehr für den ursprünglichen Zweck benötigt werden und kein neuer rechtmäßiger Zweck für die weitere Verarbeitung besteht; die rechtmäßige Grundlage für die Verarbeitung in der Einwilligung der betroffenen Person besteht und diese Zustimmung zurückgezogen wird; die betroffene Person ihr Recht ausübt, gegen die Verarbeitung personenbezogener Daten durch das Unternehmen Einspruch zu erheben, und das Unternehmen keine zwingenden Gründe für die Verarbeitung der Daten hat; die personenbezogenen Daten rechtswidrig verarbeitet werden; oder die Löschung der Daten notwendig ist, um die zutreffenden Gesetze einzuhalten. Hat das Unternehmen darüber hinaus personenbezogene Daten an Dritte weitergegeben, so hat die betroffene Person außerdem das Recht, das Unternehmen dazu zu verpflichten, diese Dritten darüber zu informieren, dass derartige Informationen gelöscht werden sollten. Das Recht auf Löschung ist nicht absolut. Selbst wenn eine betroffene Person in eine der vorstehend genannten Kategorien fällt, ist das Unternehmen berechtigt, die Anfrage der betroffenen Person abzulehnen und die Daten weiter zu verarbeiten, wenn diese Verarbeitung: notwendig ist, um rechtliche Verpflichtungen zu erfüllen; notwendig ist, um rechtliche Ansprüche zu begründen, auszuüben oder zu verteidigen; oder für die wissenschaftliche Forschung usw. ist notwendig – vorbehaltlich den geltenden Gesetzen.


            Das Widerspruchsrecht

            Falls das Unternehmen personenbezogene Daten auf der Grundlage verarbeitet, dass es in dessen berechtigten Interesse liegt (d. h. Direktmarketing), so hat eine betroffene Person das Recht, unserer Verarbeitung aus derartigen Gründen zu widersprechen. Ungeachtet des Eingangs eines derartigen Widerspruchs ist es dem Unternehmen gestattet, die personenbezogenen Daten einer betroffenen Person weiterhin zu verarbeiten, wenn: das Unternehmen zwingende legitime Gründe für die Verarbeitung der Daten hat, die die Rechte, Interessen und Freiheiten der betroffenen Person außer Kraft setzen; die Daten erforderlich sind, um einen Rechtsanspruch oder ein Recht usw. zu begründen, auszuüben oder zu verteidigen – vorbehaltlich den geltenden Gesetzen und Vorschriften.


            Das Recht auf Einschränkung

            Eine betroffene Person kann die Zwecke einschränken, für die das Unternehmen ihre personenbezogenen Daten verarbeiten darf. Die Verarbeitungsvorgänge des Unternehmens können eingeschränkt werden, wenn: die Richtigkeit der Daten bestritten wird; die Verarbeitung rechtswidrig ist und die betroffene Person eine Einschränkung statt eine Löschung verlangt; das Unternehmen die Daten nicht mehr für den ursprünglichen Zweck benötigt, die Daten aber weiterhin benötigt, um Rechtsansprüche zu begründen, auszuüben oder zu verteidigen; oder die Berücksichtigung zwingender Gründe im Rahmen einer Löschungsanfrage.


            Recht auf Datenübertragbarkeit

            Eine betroffene Person kann verlangen, dass das Unternehmen ihre personenbezogenen Daten an ein anderes Unternehmen sendet oder „überträgt“. Die Rechte auf Übertragbarkeit gelten nur dann, wenn die fraglichen Daten von der betroffenen Person dem Unternehmen zur Verfügung gestellt wurden, automatisch verarbeitet werden und auf der Rechtsgrundlage der Einwilligung oder der Erfüllung einer Vereinbarung verarbeitet wurden.


            Das Recht auf Widerspruch zum Direktmarketing

            Wenn das Unternehmen Marketing-Mitteilungen per E-Mail oder auf andere elektronische Weise übermittelt, so hat die betroffene Person das Recht, vom Unternehmen die Einstellung der  Übermittlung derartiger Mitteilungen zu verlangen.



            Formular Benutzerrechte

            Avanquest Software (7270356 Canada Inc.) schätzt die Datenschutzrechte unserer Kunden, Partner, Lieferanten, Verkäufer und anderer. Gemäß der europäischen Datenschutz-Grundverordnung („DSGVO“) sind Bürger der Europäischen Union dazu berechtigt, bestimmte Anfragen in Bezug auf unsere Verarbeitung personenbezogener Daten zu stellen. Um einen Antrag auf Dateneinsicht gemäß der DSGVO zu stellen, füllen Sie bitte dieses Formular aus. Nach dem Erhalt Ihrer vollständigen Anfrage werden wir diese bearbeiten und innerhalb der gesetzlich vorgeschriebenen Fristen antworten. Sind zusätzliche Informationen erforderlich, werden wir Sie über die in diesem Formular bereitgestellten Kontaktinformationen kontaktieren. Die im Zusammenhang mit dieser Anfrage zur Verfügung gestellten Informationen werden nur zur Bearbeitung und Beantwortung Ihrer Anfrage verarbeitet und unmittelbar danach gelöscht. Weitere Informationen finden Sie in unserer Datenschutzrichtlinie und Richtlinie zu Nutzerrechten.


Wenn Sie nicht in der EU ansässig sind und Fragen oder Anfragen zu Ihren personenbezogenen Daten haben, schreiben Sie bitte an [email protected] mit Angaben zu Ihrer Anfrage.


                
                    
                        
                            Vollständiger Name*
                            
                            
                                Geben Sie bitte Ihren vollständigen Namen ein
                            

                        

                        
                            Adresse (einschließlich PLZ)*
                            
                            
                                Geben Sie bitte Ihre Adresse ein.
                            

                        

                        
                            E-Mail-Adresse*
                            
                            
                                Geben Sie bitte eine gültige E-Mail-Adresse ein
                            

                        


                        
                            Telefonnummer
                            
                            




    Geben Sie eine Telefonnummer ein
    Please enter valid phone number



                            
                                Geben Sie bitte eine gültige Telefonnummer ein
                            

                        

                    


                    
                        
                            
                            Ich möchte Informationen darüber erhalten, warum und wie Sie meine Daten verarbeiten.
                        

                        
                            
                            Ich möchte eine Kopie der personenbezogenen Daten erhalten, die Sie über mich verarbeiten.
                        

                        
                            
                            Ich glaube, dass die von Ihnen über mich gespeicherten Daten falsch sind, und ich möchte diese korrigieren.
                        

                        
                            
                            Ich möchte, dass Sie die von Ihnen über mich gespeicherten personenbezogenen Daten löschen.
                        

                        
                            
                            Ich möchte, dass Sie die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten einstellen.
                        

                        
                            
                            Ich möchte meine Zustimmung zur Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten zurückziehen.
                        

                        
                            
                            Ich möchte der Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten widersprechen.
                        

                        
                            
                            Ich möchte eine Kopie meiner Daten erhalten und diese an Dritte übertragen.
                        

                        
                            
                            Ich möchte, dass Sie das Übermitteln von Direktmarketing einstellen.
                        

                        
                            
                            Sonstiges.
                        


                        
                            Wählen Sie bitte mindestens ein Kästchen
                        

                    



                    
                        Belegen Sie die Anfrage – bitte stellen Sie zusätzliche Informationen zu Ihrer Anfrage bereit:
                        
                    


                    
                        In welcher Beziehung stehen Sie zu uns (Kunde, Mitarbeiter, Partner usw.)*:
                        
                        
                            Geben Sie bitte Ihre Beziehung mit uns ein
                        

                    


                    Überprüfung der Identität


                    Sehr geehrte Damen und Herren, um die Sicherheit unserer Kunden zu gewährleisten, müssen wir sicherstellen, dass Sie wirklich die Person sind, die Sie behaupten zu sein. Aus diesem Grund müssen wir Ihre Identität überprüfen.


                    
                        Welches Produkt unseres Unternehmens verwenden Sie?*
                        
                        
                            Geben Sie bitte den letzten Kauf ein
                        

                    


                    
                        Wie lautet Ihre Bestellnummer? (nur für zahlende Benutzer)
                        
                    


                    

                    Bitte bestätigen Sie, dass Sie eine echte Person sind.

                    EINREICHEN
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	PDF skalieren
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